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Yttrande revisionsrapport "Granskning av ambulans-
sjukvard”

Regionens revisorer har behandlat och godkint revisionsrapport ”Granskning av
ambulanssjukvard”. Granskningens syfte har varit att bedoma om Driftnimnden
Ambulans, diagnostik och hilsa har sakerstallt en dndamalsenlig ambulans-
verksamhet med tillracklig intern kontroll. Vid granskning har regionens revisorer
bitritts av sakkunniga frin PWC. Revisorernas samlade bedomning ar att
Driftndmnden Ambulans, diagnostik och hilsa inte helt har sakerstillt en
iandamalsenlig ambulansverksamhet med tillracklig intern kontroll. Driftnamnden
Ambulans, diagnostik och hilsa har tillsints revisionsrapporten for yttrande samt
redogorelse om vilka atgiarder naimnden avser vidta med anledning av resultatet i

granskningen.

Driftndmndens yttrande och redogorelse

Driftndmnden konstaterar att den genomforda revisionen har kommit fram till att:
e det finns en indamalsenlig ansvarsfordelning samt styrning avseende mal
och sirskilda beslut f6r den prehospitala varden.
e ambulanssjukvarden dr organiserad for att ha ritt forutsattningar, med
tillrdckliga resurser for att kunna hantera uppdraget.
e det sikerstills att ambulanssjukvardspersonalen har ritt kompetens for
uppdraget.
Vidare kan driftnimnden konstatera att den genomforda revisionen har kommit
fram till att det delvis:
e finns riktlinjer och rutiner f6r ambulanssjukvérden.

e sker en dandamalsenlig uppfoljning och rapportering till nimnden.
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Enligt driftnimnden 4r den genomférda revisionen ett viktigt bidrag for att ut-
veckla verksamheten. Yttrandet nedan utgar fran revisorernas rekommendationer

till namnden.

Rekommendation - Namnden sakerstéller en tydlig malstyrning utifran plan for
ambulanssjukvarden och verksamhetsplan som skapar ett ramverk for
verksamheterna att arbeta efter.

Som framgir av revisionsrapporten pagir det ett arbete inom foérvaltningen med att
se 6ver mal och indikatorer. Ett underlag ska finnas framtaget for driftndmndens
verksamhetsplan 2023, vilket nimnden avser att tydliggbra som ett uppdrag i
verksamhetsplanen f6r 2022. I arbetet kommer det att inga att tydliggora
kopplingen mellan nimndens verksamhetsplan och planen f6r ambulanssjukvarden.

Rekommendation - Namnden sékerstaller att en 6versyn gors av befintliga
rutiner for att skapa en battre tillganglighet och efterlevnad av rutiner.
Driftnamnden anser att det ar angeldget att fOrvaltningen genomfor en oversyn
enligt rekommendationen. Namnden avser att folja upp detta via den interna
kontrollplanen fér 2022,

Rekommendation - Namnden sakerstaller en uppféljning av verksamhetens
resultat och vardkvalité

Driftndmnden ser det som viktigt att det finns tydliga samband mellan indika-
torerna som anvands 1 uppfoljningen pa avdelningsniva, verksamhetsniva,
torvaltningsniva och nimndniva. En utveckling av detta kommer att ske 1
nimndens uppfoljningsrapporter och arbetet kommer aven att inga i det som
beskrivs under den forsta rekommendationen ovan. Det ar dock inte sikert att
nimnden ska f6lja upp alla de indikatorer som verksamheten foljer upp, da det ar
naturligt att verksamheten har en storre detaljniva nir det giller sin styrning och
uppfoljning.

Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa

Ann Molander Anders Westberg
Ordférande Forvaltningschef



