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Patientnamnden Halland har ett gemensamt

telefonnummer for hela lanet.

020-42 20 30

Samtalet ar kostnadsfritt.

Du kan ocksa skriva till oss:

* Logga in p& www.1177.se, valj Ovriga tjanster >
Alla dvriga tjanster > Patientnamnden Halland

¢ Brev skickas till Patienthnamnden Halland,
Box 517, 301 80 Halmstad

Las mer pa
www.1177.se/Halland
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Du vet val att du kan
fa stod i kontakten

med varden?

PATIENTNAMNDEN
HALLAND

Din kommun i samarbete med Region Halland



Vi finns har for dig!

Om du har synpunkter eller klagomal pa den vard eller
behandling som du eller din narstaende har fatt kan du
antingen vanda dig direkt till den vardverksamhet det

galler eller till Patientnamnden Hallands kansli.

Patientnamnden ar opartisk, fristaende fran halso- och
sjukvarden och har inga disciplinara befogenheter.

Patientnamnden har tystnadsplikt och sekretess galler.

Vad kan Patienthamnden

gora for dig?

* Vilyssnar pa dina synpunkter och klagomal samt
formedlar dem till varden sa att du kan fa svar.

* Visvarar pa fragor och vagleder dig i varden.

* Viinformerar om Inspektionen for vard och

omsorg (IVO), Patientforsakringen (LOF) och
Lakemedelsforsakringen.

Nar kan du vanda dig till
Patienthamnden?

Om du eller din narstaende fatt vard eller behandling av:

* Region Halland eller kommunerna i Halland

* Privat vardgivare som har avtal med Region Halland
eller kommunerna i Halland

¢ Folktandvarden i Halland oavsett alder

* Privat tandvard som finansieras av Region Halland,
galler till och med det ar du fyller 23 ar.

Din berattelse ar viktig!

Har kan du skriva ner din berattelse och [amna syn-
punkter eller klagomal pa den vard eller behandling
som du eller din narstaende har fatt. Du kan ocksa stalla

fragor och ge forslag pa férbattringar.

Du kan sjalv valja om du vill vara anonym eller om du
vill skriva ditt namn.

Dina synpunkter ar viktiga for vardens utveckling!

Vilken verksamhet galler det?
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Om du énskar bli kontaktad gallande ditt arende,
vanligen fyll i dina kontaktuppgifter nedan.

Onskar du kontakt pa annat satt finner du fler

kontaktvagar pa talongens baksida.

Kontaktuppgifter:

AIESS: .o
POStadress: ..o
Telefon: .o

E-postadress: ...

Hantering av personuppgifter, las pa
www.regionhalland.se/dataskydd
alternativt kontakta Dataskyddsenheten pa telefon 035-131000



