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Sammanfattning

Pa uppdrag av Region Halland har Ramboll genomfért en for-
studie av kompetensbehov hos hallandska féretag, med fokus
pa foretagens innovationskapacitet. Fokus har legat pa foretag
inom fem omraden: vard och hélsa, intelligenta system, hallbara
material, innovativ mobilitet, samt framtidens mat. Syftet med
forstudien &r att ge en fordjupad bild av féretagens kompetens-
behov och hur de arbetar for att |6sa dessa. Detta for att fungera
som ett underlag for Region Hallands fortsatta arbete med att
utforma traffsakra stodinsatser till foretag.

Kompetensbehoven ar snarlika, aven bland foretag
inom olika omraden

Forstudien visar att manga foretag har liknande kompetensbehov
for att utveckla sin innovationskapacitet. Det handlar framst om
digitala specialister, som foretag inom alla fem omraden uppger
att de behover. Inom vard och halsa handlar det till exempel om
kompetens for att ta fram eller vidareutveckla applikationer, som
app-utvecklare och programmerare, medan féretag inom
intelligenta system behover Al-specialister, data scientists, samt
kompetenser inom programmering och mjukvaruutveckling.
Inom hallbara material behéver foretagen personer med hog
digital mognad, samt i hég grad aven ingenjérer med djupgdende
kunskap inom specifika @mnen. Foéretag inom innovativ mobilitet
ser kompetensbehov inom mjukvaru- och systemutveckling, garna
i kombination med specialiserade kunskaper som machine
learning/Al eller batteriteknik. Inom framtidens mat finns framfor
allt behov av kompetens inom automatisering, samt digitalisering,
produktutveckling, operatérer och branschspecifika specialister.

For att mota kompetensbehoven anvander
foretagen flera strategier, samt ser behov av olika
typer av stodinsatser

For att méta sina kompetensbehov inom prioriterade omraden
arbetar foretagen med att sdval anstélla som kompetensutveckla
befintlig personal. Flera anvander sig ocksa av externa resurser,
genom att antingen anlita externa konsulter eller samarbeta med
andra aktorer. Manga foretag samarbetar till exempel med Hog-
skolan i Halmstad. Genom att féra dialog med hégskolan om
sina kompetensbehov kan foretagen hjélpa hégskolan att
utforma relevanta utbildningar som moter féretagens behov,
vilket underlattar deras langsiktiga kompetensforsorjning.

For att ytterligare starka sin konkurrenskraft énskar foretagen flera
typer av stodinsatser. Det handlar bland annat om klusterbildning,
dar foretagen onskar fler natverk och ekosystem, omvarlds-
bevakning, samt en storre pool av experter som de kan ta stéd
av vid behov. Foretagen ser aven ett stort varde i kompetens-
utveckling genom till exempel utbildningar inom prioriterade
omraden, som Al, och tatare dialog mellan utbildningsaktorer
och naringsliv samt en attraktiv region, som féretagen ser som
centralt for att kunna attrahera och behalla kompetens pa den
ort dar de verkar.

Vi drar fyra slutsatser av forstudien

Utifran forstudien drar Ramboll fyra 6vergripande slutsatser: (1)
For framgangsrikt innovationsarbete behover hallandska foretag
kompetens inom digitalt arbete och Al, (2) Samtidigt ar det inte
sjalvklart att efterfrdgad kompetens leder till utvecklat innovations-
arbete, (3), Manga foretag behdver stod for att arbeta langsiktigt
med sina kompetensbehov, samt (4) Det finns en Gvertro pa
behovet av senior kompetens.



Denna forstudie synliggor
kompetensbehov iInom smart

specialisering | Halland

| detta kapitel ger vi en kortfattad bakgrund till forstudien, med fokus pa Hallands
omraden for smart specialisering. Kapitlet innehaller aven évergripande
beskrivningar av forstudiens syfte och tillvagagangssatt.



FoOrstudien bidrar med insikter till
Hallands arbete med smart specialisering

Smart specialisering for starkt innovationskapacitet

Smart specialisering Halland &r en del av Hallands strategi for
hallbar tillvaxt 2021-2028, som handlar om att skapa konkurrens-
kraft genom forskning och innovation. Som en del av detta har
fem omraden prioriterats for att framja innovationskapaciteten i
regionen:
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Vard Intelligenta Hallbara Innovativ Framtidens

och halsa system material mobilitet mat

For att stérka sin innovationskapacitet har hallandska foretag
mdjlighet att ta del av saval generella som foretagsspecifika
insatser och stdd i regionen. P4 sikt ska detta bidra till god
matchning mellan individers kompetens och foéretags behov
inom smart specialisering, samt hdgre innovationsgrad hos
foretag i Halland.

Denna forstudie bidrar med insikter om kompetens-
behov och forslag pa insatser till stod for foretagen

For att utforma verkningsfulla insatser och stéd inom smart
specialisering ser Region Halland behov av att férdjupa sin bild
av foretagens kompetensbehov, for att utveckla och stétta ett
framgangsrikt innovationsarbete. Region Halland har darfor gett
Ramboll i uppdrag att genomféra en forstudie. Syftet med
forstudien &r att kartlagga befintliga kompetensbehov hos
hallandska féretag, med koppling till deras innovationskapacitet.
Syftet ar ocksa att synliggora hur féretagen i dagslaget arbetar
for att hantera sina kompetensbehov, samt vad de ser &r viktigt
for att mota behoven framat. Forstudien ska utgéra ett underlag
for Region Hallands fortsatta arbete inom smart specialisering.

Forstudien riktar sig framst till medarbetare pa Region Halland
som arbetar med uppdrag inom smart specialisering eller regionalt
kompetensforsorjningsarbete. Forstudien riktar sig aven till
forsknings, innovations-, utbildnings- och féretagsframjande
aktorer i regionen, samt till viss del féretag och organisationer
inom smart specialisering. Forstudien medfinansieras av
Europeiska Regionalfonden via Tillvéxtverket samt Region
Halland.



Som underlag till forstudien
har Ramboll intervjuat ett urval
av foretag

Forstudien bygger péintervjuer med foretag i Halland

Forstudien fokuserar pa foretagens egna analyser av vad de
behover for att ha en stark innovationskapacitet. Som underlag
till forstudien har Ramboll darfér genomfort intervjuer med 32
foretag i Halland. Region Halland har gjort urvalet av féretag
utifrén en lista éver innovativa foretag i regionen, som Region
Halland sammanstéllt tillsammans med de hallandska kommun-
erna. Detta inom ramen for en process for att arbeta fram de
hallandska omradena for smarta specialisering.

Till forstudien har strateger inom naringslivsutveckling pa Region
Halland uppdaterat listan med féretag som de har ansett relevanta
utifrén sin kannedom och kunskap om det hallandska narings-
livet. Totalt har listan omfattat 73 féretag. Ramboll har dérefter
kontaktat foéretagen, och 32 av dem har valt att delta.

Lopande dialog och en workshop med framjande-
aktorer har nyanserat resultaten

For att sakerstélla forankrade och relevanta resultat har Ramboll
aven haft nara dialog med Region Halland. Utéver I6pande av-
stamningar har vi haft flera samskapande analysmoten, dar vi
tillsammans arbetat fram fragestallningar och arbetsprocess.

For att ytterligare nyansera forstudiens resultat har vi genomfort
en workshop med framjandeaktérer i Halland. | workshopen
deltog féretradare for Region Halland, Hogskolan i Halmstad och
representanter for TEK, HighFive, samt Alexandersoninstitutet.
Fokus for workshopen var att gemensamt diskutera férstudiens
resultat och slutsatser.

Det finns nagra metodologiska aspekter som ar
viktiga att ha i atanke

| lasningen av forstudien ar det viktigt att ha ndgra metodologiska
aspekter i atanke. En sddan aspekt handlar om hur forstudiens
fokus paverkar resultat och slutsatser. Eftersom underlaget bestar
av 32 foretag ar ambitionen inte att dra slutsatser om samtliga
kompetensbehov hos hallandska foretag. Det & mgjligt att
foretagen som ingar i forstudien skiljer sig at fran andra foretag —
bland annat eftersom urvalet har utgatt fran sarskilt innovativa
foretag — och att det finns ytterligare kompetensbehov som inte
framkommer hér. Syftet med forstudien ar darfér att kvalitativt
beskriva och analysera kompetensbehov fér 6kad innovations-
kapacitet bland féretag, utan att gora ansprak pa att ge en full-
standigt heltdckande bild.

En annan metodologisk aspekt ror definitioner av centrala begrepp.
Det géller bland annat begreppet kompetensbehov, som i for-
studien hanvisar till vilka kompetenser féretagen lyft fram behov
av, snarare an yrkestitlar. Kompetensbehoven kan métas genom
att saval attrahera ny kompetens som att utveckla eller arbeta
for att behalla befintlig kompetens. Ett annat centralt begrepp i
forstudien ar innovation. Detta kan definieras som utveckling av
nagot nytt, till exempel en produkt eller tjanst. Det kan ocksa inne-
fatta utveckling av en ny process-, organisations- eller affars-
modell som b&de kommer till och genererar nytta.

Antal intervjuade
foretag

Vard och hélsa: 6
Material: 6
Intelligenta system: 8
Mobilitet: 4
Framtidens mat: 8




Foretag | Halland har snarlika
kompetensbehov for att starka
sin iInnovationskapacitet

| detta kapitel beskriver vi de kompetenser som intervjuade foretag uppger att de
behover for att starka sin innovationskapacitet. Kapitlet &r uppdelat utifran de fem
prioriterade omradena for smart specialisering. Kapitlets forsta sida ar en
sammanfattning av de kompetensbehov som foretag oftast nAmner inom respektive

omrade.
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Vard och halsa

Mjukvaru- och
systemutvecklare

Al-specialister
Mer senioritet

Hardvaru-/produkt-
utvecklare

Foretag inom alla omraden beho6ver framst digitala specialister
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Intelligenta system

Al-specialister
Data scientist
Mer senioritet

Mjukvaru- och
systemutvecklare

Multiexperter
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Hallbara material

Ingenjorer
(specialiserade inom
olika material)

Personer som kan leda
digitalisering

Forskarkompetens
Ledarskapspositioner
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Innovativ mobilitet

Mijukvaru- och
systemutvecklare

Specialister inom
el/batteriteknik

Al-specialister

Tjanstedesign
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Framtidens mat

Automationsexpert
Al-specialister
Ledarskapspositioner

Mijukvaru- och
systemutvecklare

Produktutvecklare



Vard och hélsa

Mjukvaru- och systemutvecklare
Al-specialister
Mer senioritet

Hardvaru-/produktutvecklare

Inom vard och halsa finns behov
av digital och senior kompetens

Behoven ror framst digital kompetens

Merparten av de intervjuade foretagen ser att det finns och kommer finnas
behov av mer digital kompetens da det ar framst dar som innovation och
affarsutveckling sker. Det kan handla om att ta fram eller vidareutveckla
applikationer vilket kraver app-utvecklare och programmerare. Vissa
beskriver behov inom Al, som kommer mer och mer och kommer bli en
integrerad del i verksamheten.

Nagra lyfter behov inom IT och Al eftersom de sjalva inte har den
kompetensen, utan har en ekonomisk eller medicinsk bakgrund, och
behover starka upp for att hanga med i utvecklingen.

Foretagen efterfragar senior kompetens

Foretagen vill priméart ha seniora kompetenser, med tio ars erfarenhet
eller mer. Detta d& de méste kunna driva och ta ansvar for utveckling. De
beskrivs ocksa som sakrare rekryteringar, da féretagen vet vad de far med
en beprovad kompetens. Dessa seniora kompetenser ar svara att hitta
och rekrytera, och dessutom kostsamma.

| intervjuerna lyfts dven andra behov fram

| intervjuerna har ocksa andra kompetensbehov lyfts fram av enskilda fére-
tag. Det handlar om marknadsféring, sjukskoterskor, marknadsansvarig och
ekonomisk kompetens. Kompetens inom de medicinska regelverk som
foretagen maste forhalla sig till behdvs ocksa kontinuerligt.

...Svart att fa tag pa senior kompetens
inom mjukvaruutveckling. Nastan alltid
elever fran Hogskolan i Halmstad som
kommer och jobbar hos oss. Senior
kompetens blir en stor investering. For
juniora tjanster ar investeringen mindre,
med det blir en stdrre chansning, dock
bra utdelning om man hittar ratt.

— Foretag i intervju



Inom intelligenta system behdver
foretagen framst Al-specialister

Storst behov av Al-specialister och data scientists

| intervjuerna beskriver flera foretag Al-specialister och data scientists som
en forutsattning for att hdnga med i den snabba utvecklingen och att fortsétta
vara konkurrenskraftiga. Det framkommer &ven att det skulle ge snabbare
tillvaxt och effektivisera innovationsprocessen. Ett foretag menar att det
aven ar grundlaggande kompetenser for att de ska kunna anvanda befintlig
data som de i nulaget inte har mojlighet att utnyttja och darfor gar forlorad.

Foretagen efterfragar mer senioritet och erfarenhet

Flera uttrycker att de har ett behov av erfaren personal, men att detta &r
valdigt utmanande att hitta. Att det &r ett bristande utbud inom regionen goér
att féretagen exempelvis vander sig till den internationella marknaden for
att rekrytera. Tillgngen pa nyutbildad arbetskraft &r daremot béattre inom
regionen och flera féretag namner att de har bra forbindelser med akademin,
vilket forenklar rekryteringen av juniora tjanster.

Behoven handlar &ven om mjukvaru- och systemutvecklare
samt personer med multikompetens

Nagra foretag lyfter att deras mest akuta behov handlar om mer "klassisk”

programmering eller mjukvaruutveckling. Aven personer med mer generell

digital kompetens som ocksa besitter projektledaregenskaper naAmns som

viktigt pa kort sikt. Denna typ av multikompetens har Ramboll sett behov

av inom andra sektorer. Den &r hogt efterfrdgad, men svar att hitta och Vi har ett specifikt behov inom Al och

rekrytera da konkurrensen ar hog. machine learning eftersom det [omradet]
véaxer sd. Sedan har vi ocksa ett luddigare
behov av ytterligare ndgon mer senior
kollega, dar ar det konstigt nog inte sa
viktigt med vilken bakgrund, mer
senioriteten.

— Foretag i intervju




Hallbara material

Ingenjorer (specialiserade inom
olika material)

Personer som kan leda digitalisering
Forskarkompetens

Ledarskapspositioner

Inom hallbara material behdvs
specialister inom flera omraden

Foretagen efterfragar framfor allt ingenjorer med hog
specialiseringsgrad

Det priméara behovet som beskrivs ar specialiserade ingenjorer, garna pa
doktorsniva, med djup kunskap om specifika amnen. Flera beskriver det
som svart att f& in duktiga specialister inom olika omraden som kan jobba
tillsammans for att hitta nya vagar framat.

Det finns aven stort behov av kompetens kopplat till
digitalisering

Hog "digital mognad” namns ocksa av flera foretag som en viktig egenskap,
garna i kombination med forskarkompetens. Det handlar om ndgon som
kan anvanda sin kunskap for att dels utveckla verksamheten, dels utbilda
befintlig personal inom digitalisering. Nagra uttrycker det som viktigt for att
hénga med i utveckling och fortsatta vara konkurrenskraftiga.

Svart att hitta ratt kompetens lokalt

Nagra féretag namner att den geografiska aspekten utgér en utmaning
vad galler att tillsatta exempelvis ledarskapspositioner eller att hitta
erfarna ingenjorer. Det beskrivs som svart att hitta de resurser som
behdvs lokalt och foretagen far i stallet leta bredare, oftai mer innovations-
tunga foretagskluster.

Specialister som har doktorerat, civil-
ingenjorer i grunden, och sen har de
verkligen snavatin pa ett specifikt omrade
och blivit valdigt duktiga inom det. Kréavs
att det ar nagon som har valdigt djup
kunskap for att utmana det befintliga och
ténka i nya banor — det funkar inte med
generalister. Dessa vaxer inte pa trad.

— Foretag i intervju
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Innovativ mobilitet

Mjukvaru- och systemutvecklare

Specialister inom el/batteriteknik
Al-specialister

Tjanstedesign

Inom innovativ mobilitet
behover foretagen digital och
teknisk kompetens

Foretagen efterfragar primart mjukvaru- och systemutvecklare

Merparten av de intervjuade féretagen uttrycker att det finns ett stort behov
av kompetens inom mjukvaru- och systemutveckling, garna i kombination
med andra specialiserade kunskaper som machine learning/Al eller batteri-
teknik. Ett foretag lyfter sarskilt vikten av att det ocksa behdévs ndgon som
forstar organisationsperspektivet och som kan tydliggora affarsnyttan samt
driva pa transformationen av att géra satsningar.

En innovationstung bransch i omstéllning kraver nya
kompetenser

| intervjuer lyfter féretag att det &r ett innovationstungt branschsegment
eftersom det ar dar konkurrensmgjligheterna finns, speciellt i forhallande
till andra lander med lagre produktionskostnader. Vi har intervjuat mindre
foretag, som maste hitta en nisch gentemot stora foretag. Teknisk
kompetens inom elektrifiering och smarta system som driver pa
utvecklingen beskrivs som viktig for att klara steget mot mer elektrifierade
och smarta fordon.

Kompetensen finns men konkurrensen ar hog

Flera foretag beskriver att kompetensen gar att fa tag pa bara man ar beredd
att betala fér den. De for fram att kompetensen kan behdva stkas utanfor
regionen, framst fran Goteborgsomradet med sitt starka mobilitetskluster.

...det blir mer och mer kompetens som
behovs for mjukvara. Och inte bara att man
ar programmerare, utan forstaelse for hur
en andring pa ett stalle paverkar évriga
system. Systemen blir mer och mer
komplexa och idag har vi bra kompetens,
men vi ser att det kommer 6ka i framtiden.

— Foretag i intervju



Framtidens mat

Automationsexperter
Al-specialister
Ledarskapspositioner

Mjukvaru- och systemutvecklare

Produktutvecklare

Inom framtidens mat handlar
behoven framst om automatisering

Foretagen har generellt sett tillgang till den kompetens
de behdver

Flera foretag anser att kompetensforsorjningen inte ar nagot problem i nu-
laget nar det galler generell kompetens till verksamheten. Dock beskrivs
specialistkompetenser som det mest utmanande att hitta, exempelvis mat-
ingenjorer inom produktutveckling eller Al-specialister.

Storst behov av kompetens kring automatisering
av arbetsprocesser

Experterinom automatisering namns av flera féretag som ett behov de ser
pa bade kort och lang sikt. Det kortsiktiga behovet galler dock personer
som aven besitter kunskap om den &ldre maskintekniken, i dvergangen
fran befintlig till ny teknik finns det manuella moment som de ocksa
behdver kunna hantera.

Det efterfragas aven kunskap kring digitalisering
och branschspecifika specialister

| intervjuer med foretagen namns ocksa IT-relaterad kunskap och digital-
isering, produktutveckling, operatdrer och branschspecifika specialister
som viktiga kompetenser. Aven kompetenser inom hallbarhet och data-
insamling lyfts som relevant for flera foretag.

Vi har ju tagit in externa specialister.
Men vi vet ju inte riktigt vad vi behdver i
nulaget, och den infon/data vi far in, vi
vet inte vad vi ska anvanda den till. Nar
viinser vad vi kan anvanda den till, d&
har vi datan, men nu har vi inte behovet.

— Foretag i intervju



FOretagens analyser av sina
kompetensbehov ar sallan
strukturerade

For att identifiera sina kompetensbehov uppger foretag inom alla
omraden att de goér nagon form av analys. Det varierar dock hur och i
vilken grad analyserna sker.

Nagra foretag gor strukturerade behovsanalyser

Nagra foretag arbetar strukturerat och langsiktigt med att analysera
vilken kompetens de behdver, utifran sitt nulage och énskad utveckling
framat. Dessa foretag har till exempel utvecklat Iangsiktiga rekryterings-
planer, genomfor kompetenskartlaggningar eller haller regelbundna
moten for att diskutera behov i foretagets olika enheter.

De flesta foretag saknar dock sadana strukturer, vilket
forsvarar deras framforhallning

De flesta foretag uppger i stéllet att de arbetar mindre strukturerat med
att analysera sina kompetensbehov. For att f& en bild av sina behov
utgar dessa foretag i stallet ofta fran ledningens tankar och kannedom
om onskad utveckling och medarbetares kunskaper. De kan ocksa
gbra mindre, avgransade analyser av kompetensbehov, men som inte
kopplas ihop med foretagets utveckling i stort. Nagot féretag uttrycker
att de genomfor kompetensutvecklande insatser, men inte har funderat
éver sina kompetensbehov pa sikt.

Vi jobbar med en langsiktig rekryteringsplan. Vi ser
att det finns ett antal kompetenser vi behdver dra
till oss.

- Foretag i intervju

Jag har ganska bra koll pa vad jag anser att vi
behdéver, utifran hur langt var strategi stracker sig.

- Foretag i intervju

Stora bolag - d& gor man ju riktiga kompetens-

analyser. Har har viinte riktigt gjort det strukturerat.
Sedan har vi ju olika ben eller omraden dér vi har
gjort en analys for vad vi behdver i stort, men inte
sa strukturerat som det skulle kunna vara.

- Foretag i intervju

[Vi har] jattebra koll. Analys kanske &r ett starkt
ord, men vi har ett valdigt valdefinierat verksamhets-
omrade. [...] Och ett sa pass litet bolag sa vi vet ju
liksom. Goérs nan form av analys hela tiden om vad
vi behdver och kommer att behdva. Sedan ar ju
inte analysen sa strukturerad.

- Foretag i intervju




De intervjuade foretagen efterfragar
inte 6kad innovationskompetens

| intervjuer med féretagen framkommer innovationsledning mycket
sallan som ett kompetensbehov. Fa elleringa foretag uppger att de har
behov av 6kad kompetens kring att leda eller generera innovationi sig.
De lyfter i stallet kompetenser som kopplar an till behov av mer sak-
kunskap, som de i sin tur hoppas ska leda till innovation.

Rambolls bild ar att det kan finnas behov av 6kad kompetens inom
innovationsledning, &ven om det inte har framkommiti intervjuerna. Vi
ser att en del foretag kan ha fler kompetensbehov an de sjélva ser och
formulerar. Detta inte minst om de saknar strukturerade behovsanalyser
(se foregdende sida). Samtidigt ser vi att foretagen som ingar i denna
forstudie troligtvis har en hog innovationskompetens och darfor inte ser
behov av detta framat. Samtliga foretag har valts ut till forstudien for att
de &r innovativa. | intervjuerna framkommer &ven att det sker en hég
grad av innovation hos manga foretag. Det handlar till exempel om att
féretagen har och férverkligar en innovativ affarsidé, som att lansera en
ny matravara, vilket innebar innovation i sdval framstallning som lans-
ering av produkter. Det finns ocksa féretag som arbetar innovativt med
att utveckla sin befintliga verksamhet, till exempel genom att addera
digitala lI6sningar som 6kar effektiviteten av en vara eller tjanst.




FOretagen ser stora vinster av
att hitta ratt kompetens

Foretagen ser flera vinster av att fa tillgang till ratt kompetens.
Det handlar bland annat om vinster med direkt koppling till fore-
tagens innovationskapacitet, som battre méjlighet att ta fram nya
tjanster och produkter eller snabbare innovationsutveckling och
produktlansering. Det handlar ocksa om effektiviserade och for-
enklade arbetsprocesser, samt snabbare uppvéaxling och tillvéxt.

Det finns ocksa foretag som ser vinster i form av hégre motivation
bland medarbetare och att de kan bli en mer attraktiv arbets-
givare. Dessutom kan mgjligheten att ha rétt kompetens inom
foretaget bidra till mindre beroende av andra aktérer, samt
minskade kostnader och sarbarhet.

Ratt kompetens

Mgjlighet att ta fram nya tj&nster
och produkter

Snabbare innovationsutveckling
och produktlansering

Effektiviserade och forenklade
arbetsprocesser

Snabbare uppvéxling och tillvéxt
Hogre motivation bland medarbetare
Mer attraktiv arbetsgivare

Minskade kostnader och mindre
sarbarhet i foretaget

Mindre beroende av andra aktorer




3. Manga foretag samarbetar
med andra aktorer for att starka
sin kompetens

| detta kapitel beskriver vi hur foretagen samarbetar med andra aktorer kring sina
kompetensbehov. Vi redogoér forst for samarbete som ror Hogskolan i Halmstad.
Déarefter presenterar vi kortfattat ett antal andra samarbetsaktorer.



For vissa omraden ar hogskolan
en sarskilt viktig samarbetspart

For att starka sin kompetens samarbetar manga foretag med
Hogskolan i Halmstad. | intervjuerna framkommer exempel pa
sadant samarbete inom fyra av fem omraden.

Det ar framst foretag inom tva omraden som
samarbetar med hdgskolan

Ungefar hélften av féretagen uppger att de samarbetar med hog-
skolan. Samarbete forekommer inom alla omraden utom mobilitet,
men ar vanligast bland foretag inom vard och halsa och intellig-
enta system. Enligt Ramboll &r detta féga férvanande. Hogskolan
ar inriktad mot och bedriver forskning inom saval vard och halsa
som intelligenta system. Hogskolan har olika forsknings-
omraden som ar relevanta for Hallands smarta specialiseringar.
Intervjuerna visar att féretag inom mobilitet antingen inte kanner
till forskningen, eller att den har fel fokus for just dessa foretag.

Omrade Samarbetg med
Halmstad Hogskola
@ Vard och halsa 5av6
@ Material 3avb
Intelligenta system 6 av 8
47, Mobilitet Ingen (4)
Livsmedel lav8

Samarbetet kan 6karelevansen i utbildningar utifran
foretagens behov

Samarbetet med hogskolan bidrar till att starka férutsattningarna
for foretagens langsiktiga kompetensforsorjning. Flera foretag
uppger att de genom samarbetet kan bidra till att innehallet i
hogskolans utbildningar blir relevant utifran féretagens
kompetensbehov. Studenter ar ocksa verksamma hos féretagen
pa praktik, ex-jobb med mera, vilket skapar relationer och ger goda
forutsattningar for anstallning efter examen. Féretagen bidrar i
sin tur till hégskolans arbete bland annat genom att gastforelasa.

Overlag fungerar samarbetet val, men det finns behov
av tydligare vagar in

Forstudien visar att samarbetet mellan féretag och hégskolan
Overlag fungerar val. Rambolls bild &r att flera av hogskolans
institutioner ar duktiga pa utbyte med naringslivet. Samtidigt
uttrycker flera féretag 6nskemal om att ha tydligare kontakt-
vagar till hégskolan, garna samordnat for att ha "en vagin”.

Hogskolan ar det storsta drivande loket
for oss.

— Foretag i intervju

Pa Hogskolan i Halmstad finns ett program som
heter digital verksamhetsutveckling, som ar mer
eller mindre skraddarsytt for dem vi behdver. Vi har
jobbat nara dem sedan starten.

— Foretag i intervju




FOretagen samarbetar aven med
flera andra aktorer

Manga foretag samarbetar &ven med andra utbildningsaktorer
for att mota sina kompetensbehov. Det finns exempel pa
samarbete med saval andra hdgskolor och gymnasium som
foretagsframjande organisationer.

Flera foretag samarbetar med andra hdgskolor,
universitet och gymnasium

Utbver Hogskolan i Halmstad samarbetar féretagen aven med
andra hégskolor och universitet. Det géller till exempel Chalmers,
som enligt vissa foretag erbjuder storre tillgang till testmojligheter
an Hogskolan i Halmstad. Féretagen uppfattar dven att Chalmers
har mer expertis inom mobilitet och material. Samarbete med
Chalmers ar darfor sarskilt vardefullt for foretag inom dessa
omréaden.

Det finns ocksa foretag som samarbetar med gymnasium i
regionen. Denna typ av samarbete ar sarskilt viktigt for foretag
med produktion, eftersom de ofta rekryterar personer med
gymnasiekompetens snarare an hogskolekompetens.

Samarbete med foretagsframjande aktorer bidrar
bland annat med kommersiellt stod

Flera foretag samarbetar ocks&d med foretagsframjande aktorer i
bade offentlig och privat sektor. Det handlar bland annat om
Region Halland och olika konsultbolag. Det finns ocksa foretag
som samarbetar med Almi, bade i form av 1an och olika stod-
insatser. Ett foretag lyfter att stodet fran Almi har bidragit till att
foretaget har kunnat omsatta sina idéer kommersiellt betydligt
snabbare an de hade kunnat géra pa egen hand.

Nagra foretag samarbetar med HighFive och TEK, vilket de ser
mycket positivt pA. Samarbetet bestar av stod inom en bredd av
omraden, som strategi, IT och utveckling av olika modeller.
Samarbetet har ocksa bestatt av utbildningar och natverk.

Fran Almi har vi fatt hjalp med att omsétta vara
idéer snabbare kommersiellt. Gor vi det sjalva tar
det kanske tva ar, det gar med hjalp av dem att
halvera den tiden.

— Foretag i intervju

Vi gick fran hogskolan till HighFive, dar fick jag en
mentor som hade kunskap inom medicinteknik. Det
var helt avgorande.

— Foretag i intervju

Jag onskar att det fanns ett forum eller natverk eller
liknande som ar regionalt. Vi som verkar i Halland
som arbetsgivare, vi skulle kunna samarbeta pa ett
annat satt. Andra som jag som soéker mjukvaru-
utvecklare, vi skulle kunna ha ett forum dar vi kan
samverka bland annat kring kompetensférsorjning.
Det finns inget riktigt natverk fér mig som jobbar
inom IT.

— Foretag i intervju




FOretagen moter sina
kompetensbehov pa flera sétt

| detta kapitel beskriver vi féretagens arbete med att I6sa sina kompetensbehov.
Forst presenterar vi en dvergripande kategorisering av vilka strategier foretagen kan
anvanda. Darefter redogor vi for hur foretagen arbetar med de tre kategorierna.
Slutligen presenterar vi en tabell 6ver de for- och nackdelar som foretagen ser med
respektive kategori.



Det finns tre Overgripande satt for
foretagen att mota kompetensbehov

Ramboll ser att det finns tre dvergripande satt for foretag att méta sina
kompetensbehov. | forstudien har foretagen darfor fatt svara pa vilket eller
vilka satt de anvander och fokuserar sina insatser kring samt hur val det
svarar mot deras behov, pa bade kort och lang sikt. Merparten uppger att
de mer eller mindre jobbar med alla tre alternativ, men att det sker pa lite
olika strukturerat satt. Flera av de foretag som intervjuats ar dock sma,
med farre an tio anstallda, vilket bor tas i beaktning da det kan begransa
deras mojligheter.

e Anstélla nya kompetenser

Ett satt att méta kompetensbehov ar att rekrytera personer som
besitter sddan kompetens som foretaget inte redan har.

« Kompetensutveckla de som redan ar anstallda idag

Ett annat alternativ ar att investera ytterligare i den befintliga personalen
och pé sa vis utveckla efterfragad kompetens internt. Detta kan till
exempel innebara att erbjuda bade interna och externa utbildningar
inom olika omraden.

« Anlita externa kompetenser for sarskilda andamal (till
exempel samarbeten med akademin eller att anlita konsulter)

Ett tredje alternativ ar att foretagen kan anlita extern kompetens for
mer specifika andamal i form av exempelvis en konsult. Det kan vara
ett effektivt satt att snabbt hitta specialiserad arbetskraft som tillfreds-
staller ett temporart behov.




Foretagen anvander alla tre
strategier for att mota sina behov

Foretagen anvander alla tre satt for att hantera sina kompetens-
behov. Manga féretag uttrycker en vilja och ambition om att anstélla
och kompetensutveckla befintlig personal for att 6ka sin kompetens.
Samtidigt tvingas manga ofta ta till mer kortsiktiga atgarder och tacka
sina behov genom att anlita extern kompetens. Aven om detta kan
vara relevant beskriver féretag att anvandning av konsulter ofta
innebar en stor kostnad, gor verksamheten mer sarbar och inte
nodvandigtvis lI6ser deras kompetensbehov pa sikt.

Att anstélla ny kompetens for att méta sina behov ar
utmanande for manga foretag

Foretag inom alla omraden ser behov av att anstélla ny kompetens
for att méta sina behov. Det géller till exempel inom intelligenta
system, dar de flesta foretag uppger att de har behov av att anstélla
nya kompetenser, sarskilt personer med senior kompetens. Aven
inom innovativ mobilitet och framtidens mat ser majoriteten av
foretagen behov av att anstélla nya kompetenser. Inom framtidens
mat handlar det framst om specialister inom bland annat automation,
Al eller programmering. Inom material lyfter nagot foretag att deras
verksamhet &r sa pass unik att de inte kan anstélla ny kompetens,
utan behoéver arbeta med |6pande kompetensutveckling av den
egna personalen, for att mota sina behov.

Foretagen kompetensutvecklar befintlig personal for
att ligga i framkant

Foretag inom vard och halsa arbetar framfor allt med kompetens-
utveckling for att mota sina behov. Deras personal behdver bland
annat kompetens inom nya krav och tekniker som paverkar fore-
tagens arbete framét. Enligt foretagen handlar det om att personalen
behdver ha ratt och uppdaterad kunskap, utifrdn de férandringar
som sker i foretagens omgivning och kontext. Nagra foretag har en
sarskild ambition om att anstélla juniora kompetenser, som sedan
far ta del av intern kompetensutveckling for att méta behov.

Aven inom material och framtidens mat fokuserar féretagen framfor
allt pa att kompetensutveckla sin befintliga personal. Inom framtidens
mat handlar det till exempel om sjélvledarskap hos chefer eller
specialisering inom specifika omraden. Inom intelligenta system
uppger nagra foretag att de skulle vilja arbeta mer med kompetens-
utveckling, men att det i dagslaget inte fungerar for att moéta deras
kompetensbehov. Detta eftersom féretagen har behov av mer
specialiserade kompetenser an de kan n& genom kompetens-
utveckling av sin befintliga personal.

Manga foretag ar beroende av externa kompetenser,
trots att de vill undvika det

Foretag inom flera omraden anlitar extern kompetens for att méta
sina behov, aven om flera skulle vilja géra det i mindre utstrackning.
Inom material behéver foretagen till exempel anlita konsulter for
temporara arbeten, nar de inte sjalva klarar av att géra arbetet eller
behdver specialkompetens. Inom saval vard och halsa som innovativ
mobilitet och framtidens mat beskriver féretag att de ar beroende

Kan vara att vidareutbilda de som
vi har internt ocksa. [...] inte bara
anstalla fler, utan de vi har behover
ocksa uppdateras. Det ar svart, vi
har ingen plan for det. [...] Vimaste
se till att personerna har ratt app-
kompetenser. De kan snabbt bli
inaktuella, darfor kan det vara bra
med konsultbolag som uppdaterar
sig. Annars stéller det storre krav
pa oss att utveckla var personal.
Det har vi inte |0st.

— Foretag i intervju

Vi vill anlita farre konsulter. Idag har vi tre
till fyra konsulter hela tiden for vi hittar inte
kompetensen att anstélla. Vi hade hellre
anstallt dem om det var mgjligt. [...]
Samtidigt ar konsulter bra nar vi behdver
spetskompetenser i en Gvergangsfas, men
inte i vanlig drift.

av externa konsulter for att méta akuta behov av kompetens. Det
handlar bland annat om att de har behov, men saknar resurser for
att anstélla kompetensen. Inom intelligenta system énskar flera
foretag gora sig mindre beroende av att anlita externa experter,
férutom nar det galler spetskompetens eller praktikanter under
kortare perioder.

— Foretag i intervju



Rekrytering

Kompetensutveckling
av befintlig personal

Anlita externa
kompetenser

Positivt

Rekryteringsfirmor — Manga foretag anvander sig av rekryteringsfirmor for att
hitta nya medarbetare. Detta upplevs spara tid och ménga ganger vara en
underlattande faktor.

Samarbeten med hégskolan — Flera foretag har upparbetade samarbeten med
hoégskolan, vilket underlattar deras rekrytering. Det handlar om att studenter gor
praktik, ex-jobb eller annat arbete pa foretaget, vilket leder till att studenterna och
foretagen over tid bygger upp en relation. Nar behov av junior kompetens sedan
uppstar kan foretagen erbjuda en anstallning, dar bada parter vet vad de kan
férvanta sig av varandra. Detta samarbete kan i vissa fall tdcka stora delar av ett
foretags behov av kompetens.

Kontakter och natverk — Precis som pa den svenska arbetsmarknaden i
allménhet beskriver de flesta foretag att kontakter, bekantskaper och tips inom
det egna natverket &r av mycket stor betydelse for rekrytering. Det kan handla
om att rekrytera tidigare kollegor eller fa tips pa potentiella kandidater.

Negativt

Brist pa efterfrdgade kompetenser — Manga foretag beskriver att det &r
utmanande att hitta och rekrytera de kompetenser de ser behov av. Det galler
lokalt i Halland, men ibland &ven att alls hitta dem i Sverige. Nagra foretag
beskriver att de gjort forsok att rekrytera internationellt, men utan framgang.

Kostsamt med senioritet — Flera foretag ser behov av spetskompetens eller
senior kompetens. Samtidigt ar dessa kompetenser kostsamma att rekrytera.
Detta gor att de blir svara rekryteringar att lyckas med, samt att manga foretag
vantar innan de agerar da det innebéar en betydande risk. Det kan medféra att
innovationskraften blir lidande i dessa foretag.

Svart fér mindre innovativa foretag att konkurrera med stérre — Merparten av
foretagen ar sma och har svarigheter i att lyckas rekrytera seniora kompetenser.
Det ar svart att locka spetskompetens fran storre bolag, dels pa grund av I6nekray,
dels da de inte alltid kan erbjuda lika stimulerande arbetsuppgifter. Det ar svart att
erbjuda en renodlad expertroll i ett mindre foretag. Det ar ocksa forsvarande att
den expert som rekryteras ofta blirensam i sin roll och inte &r omgiven av personer
med liknande kompetens, nagot som riskerar ett leda till att kompetensen stagnerar.

En l6sning pa rekryteringsutmaningar — | fler intervjuer beskriver foretagen att
de anvander sig av kompetensutveckling nar de inte lyckas hitta ratt kompetenser
att rekrytera. Da kan kompetensbehov I6sas trots allt, aven om det tar langre tid.

Mindre bolag anser sig inte ha forutsattningar — Manga foretag beskriver att de
ar for fa for att kunna satsa pa kompetensutveckling. De vill och ser behov pa sikt,
men har hittills inte kunnat prioritera kompetensutveckling av personalen i formell
mening. Utmaningen ar framst att ta sig tid att lyfta ur personal ur produktionen,
men aven sjalva kostnaden for utbildning nAmns som en forsvarande faktor.

Konsulter for temporara behov — Flera foretag beskriver att de ofta anvander
externa konsulter for att tillfora specialistkompetens inom omraden dar de sjalva
saknar den eller vid tillfalliga behov. Konsulter beskrivs som extra lampliga vid
kortsiktiga behov av specialistkompetens, dar det inte ar befogat att ha
kompetensen in house. IT-sakerhet lyfts som exempel av flera foretag.

Upparbetade relationer med konsultféretag — Flera foretag beskriver att de
byggt upp relationer med konsultféretag over tid, vilket underlattar arbetet. Detta
gor att konsulten har lattare att forsta behov och krav och att féretaget har mer
trygghet i att de far vad de 6nskar.

Kostsamt med konsulter — Aven om temporar kompetens ibland ar lamplig
beskriver flera foretag att de anvander konsulter mer &n de 6nskar. Da de inte
hittar eller kan konkurrera Ibnemassigt om vissa kompetenser tvingas de anvanda
konsulter Idpande. Det ar kostsamt och innebar att den kompetensutveckling som
sker i arbetet inte kommer foretaget till godo.

Svart att hitta exakt vad foretagen soker — Foretagen beskriver att konsult-
samarbeten ibland férsvaras av att det aven dar ar svart att hitta ratt kompetens.
Flera beskriver att de arbetat med flera olika bolag innan de traffat ratt, vilket kan
forklara att det ar vanligt med upparbetade relationer dver tid.

Svart att hittavagar in till hogskolan — En utmaning hos vissa foretag handlar om
svarigheter att hitta ratt kontaktvag till hdgskolan. De menar att de skulle kunna ha ett
givande samarbete med hogskolan, och att den kompetens som de ser behov av
bor finnas dar, men att de inte vet hur de ska ga till vaga for att inleda ett samarbete.




5. Forslag pa stodinsatser till
foretagen finns inom tre kategorier

| detta kapitel beskriver vi insatser som kan goras for att stbdja foretagen i att méta

sina kompetensbehov. Férslagen ska ses som underlag for vidare arbete utifran
forstudien.




Forslag pa stodinsatser till foretagen
kommer fran tva kallor

| datainsamlingen har vi fragat om det finns forslag pa insatser som kan
genomforas for att stodja foretagen att mota sina kompetensbehov.
Insatserna har ramats in s till vida att de ska kunna genomféras av
Region Halland eller av andra aktérer i framjandesystemet — till
exempel forsknings, innovations-, utbildnings- och foretagsframjande
aktorer — men fragan har annars lamnats 6ppen for att inte styra
tanken hos respondenten.

Fragan har dels stallts direkt till foretagen i intervjuerna, dels diskuterats
och analyserats vid den workshop som genomférdes inom ramen for
uppdragen den 7 november. Under workshopen fick deltagarna
analysera och formulera egna forslag, efter att ha fatt féretagens
forslag presenterade.

Syftet har varit att ge underlag till Region Halland och andra aktérer
infor vidare arbete. Vi ser ett varde av att samla in denna typ av forslag
saval "bottom up” fran foretagen sjalva som fran experter i framjande-
systemet. Vi har dock inte valt att genom egen analys ge rekommenda-
tioner eller liknande kring vilka insatser som bor valjas, da det bor
avgoras i ett senare skede utifran vilka behov som Region Halland eller
andra aktorer ser som prioriterade.

Pa foljande sida aterges de forslag som samlats in, utifran Rambolls
kategorisering.




Forslagen pa stodinsatser kan kategoriseras i tre grupper

Ett starkare och mer innovativt
naringsliv genom klusterbildning

Ett flertal av foretagen har lyft fram 6nskemal om att na
samverkansvinster och synergier genom klusterbildning.
De for fram att Halland tydligare bor bli en sammanhallen
region for den egna branschen eller sakomradet, sa att ett
ekosystem av foretag bildas. | ett sddant ekosystem kan
kompetens byggas upp och ga mellan foretag, tjanster
kopas av samarbetsparters i samma tematiska omrade,
utbildningar forfinas for att méta klustrets behov, med mera.
Kluster attraherar ocksa ny kompetens, bade personer som
vill bosatta sig permanent och sa kallade digitala nomader,
lattrorlig arbetskraft med IT-kompetens.

Region Halland och dvriga framjandeaktdrer kan exempel-
vis bidra genom att skapa och underhalla natverk och
forum dar foretag kan moétas, matchmaking mellan foéretag,
bidra med omvarldsbevakning och kartlaggningar.

Kompetensférsorjningen kan underlattas
genom utvecklad kompetensutveckling

| forstudien lyfts behov av att 6ka relevans och tillganglighet
av utbildning och kompetensutveckling. Flera har lyft behov
av att oka traffséakerheteni utbildningar genom att tydligare
anpassa dem efter féretagens behov, ndgot som det ocksa
framkommit goda exempel inom som redan finns pa plats.
Den Okade traffsakerheten ska nds genom att 6ka dialog
och natverkande mellan foéretag och utbildningsaktorer,
som Hogskolan i Halmstad (men &ven andra nivaer).

Forslag har ocksa framkommit att framjandesystemet kan
bidra for att fa foretag att ta forsta steget mot ny kompetens-
utveckling. Dels i form av att erbjuda gratis utbildning som
minskar risken i att ta ett forsta steg. Grundlaggande kurser
inom Al har namnts flera ganger. Forslag har ocksa rests
om att testa uppsotkande kompetensutveckling, dar ett
uppsokande arbete gors med erbjudande om introducer-
ande utbildningar, i férhoppning om att féretagen ska se
potentialen och vilja ga vidare pa sikt.

En region
som attraherar kompetens

| intervjuerna har manga féretag pekat pa vikten av att
bygga en attraktiv miljo att verka i. Det handlar inte minst
om att Halland ska uppfattas som en plats dit arbetstagare
vill flytta och foretag vill finnas. Det kan handla om att
arbeta med bade sjalvbild och kommunikation, for att
forsoka bygga ett varumarke som den ledande regionen
for foretag i Smart specialiseringsomradena. Andra forslag
som lyfts ar att arbeta med hemsidor pa temat "flytta till
Halland”, att marknadsféra och sprida information om
lokala foretag, att sprida goda exempel fran det Hallandska
naringslivet for att inspirera.

Det har ocksa framkommit forslag kring infrastruktur och
samhallsservice, for att 6ka attraktiviteten. Direktbussar
mellan fler orter for att underlatta pendling, tillgang till
bostader och barnomsorg ar nagra exempel som lyfts fram.




6. FoOrstudiens slutsatser

| detta kapitel drar vi fyra slutsatser av forstudien. Vi presenterar inledningsvis en
analysbild, som synliggor vilka forutsattningar som behéver finnas pa plats for att ny
kompetens — oavsett hur foretaget gar tillvaga for att inforskaffa den — ska leda till
innovation.




Att na framgangsrik innovation
genom ny kompetens ar utmanande

Att nd framgangsrik innovation genom att tillféra ny kompetens kan enligt
Ramboll vara utmanande. For att lyckas ar det viktigt att inte endast tillféra
ny kompetens, utan ocksa skapa ratt forutsattningar for att kompetensen
ska vara relevant och komma ill sin ratt. Figuren nedan &r en schematisk
och férenklad modell fér hur ny kompetens hanger ihop med ett féretags
bredare innovationsarbete, samt vilka forutsattningar som behdéver finnas
pa plats for att detta ska bli framgangsrikt. Som figuren visar behtver
atminstone tre forutsattningar finnas pa plats for att ny kompetens ska fa
avsedd effekt pa ett foretags innovationsformaga:

e En traffsaker analys av foretagets kompetensbehov

e Ett relevant och vélfungerande arbete for att méta kompetens-
behovet genom rekrytering, kompetensutveckling eller anvéndning
av extern kompetens

e En stéttande miljé med till exempel tydliga strukturer, en forandrings-
ben&gen kultur och ratt resurser, som majliggor for foretaget att ta
vara pa den nya kompetensen

Enligt Ramboll spelar dessa tre forutsattningar en grundlaggande roll i att
lyckas nd innovation genom starkt kompetens. Forutsattningarna ater-
kommer darfor i flera av vara slutsatser (se kommande sidor), vilket vi
beskriver i texten. For tydlighetens skull markerar vi ocksa var i texten vi
beskriver vilken forutsattningar, genom att lagga till siffran 1, 2 eller 3.

1. Traffséker analys av vilken

kompetens som behdvs

Kompetens- Ny Idéer
behov kompetens genereras

. Relevant och vélfungerande
rekrytering, kompetens-
utveckling eller anvandning
av extern kompetens

Steg i processen

Forutsattningar for

. Stéttande miljo for
att ta hand om ny
kompetens, sa att den
genererar innovation

framgang i foretaget

Innovationer som
leder till tillvaxt

Utveckling av
innovativa produkter
och tjanster

Prototyp-

kyrkogéarden

Stark
konkurrenskraft




For framgangsrikt innovationsarbete
behodver hallandska foretag kompetens
inom digitalt arbete och Al

Syftet med forstudien ar att identifiera kompetensbehov for att bedriva
innovationsarbete hos féretag inom Hallands omraden for smart special-
isering. Forstudien visar att foretagen i dagsléget har behov av kompetens
inom flera omraden. Det storsta behovet finns inom digitalt arbete och Al.
Det galler sarskiltinom omradena vard och halsa samt intelligenta system.

Rambolls tolkning &r att det ar inom IT som de flesta féretag ser mojlig-
heter till innovation och tillvaxt. Aven om féretagens karnverksamhet inte
ror digitala tjanster sa kan det vara inom det faltet som foretaget ser majlig-
heter att utvecklas och vaxa. Ett exempel kan vara ett féretag inom mobilitet
som inte kommer att utveckla ett i grunden nytt fordon den ndrmaste tiden,
men absolut ser att de kan utveckla sitt erbjudande genom att géra befintliga
produkter mgjliga att styra online via en app.

Flera digitala kompetenser ar dessutom bristyrken, som det ar hard
konkurrens om. Det géller sarskilt mer erfarna personer och multi-

kompetenta personer (digital spetsteknik). Att det ar svart att finna och
o rekrytera kompetensen gor att behovet kan ha byggts upp och dkat dver
tid, sa att det nu ar det mest centrala behovet som namns forst.

IT-kompetens generellt pa bolaget, kanske

inte IT i form av att kunna teknik, utan app-
utvecklingsteknik som att utveckla var app hela
tiden, gbra smajusteringar, vara med och tanka
framat, ta in ny teknik som till exempel Al.

— Foretag i Intervju

Fotnot: 1) Traffsaker analys av vilken kompetens som behdvs. 2) Relevant och vélfungerande rekrytering,
kompetensutveckling eller anvandning av extern kompetens. 3) Stéttande miljo for att ta hand om ny
kompetens, s& att den genererar innovation.



Samtidigt ar det inte sjalvklart att efterfragad
kompetens leder till utvecklat innovationsarbete

Formagan att formulera tydliga kompetensbehov varierar

Manga foretag uppger att de har behov av kompetens inom Al.
Samtidigt bedomer Ramboll att féretagens formaga att uttrycka detta
Q behov varierar, vilket kan bero pa att deras kompetensanalyser ar mer

eller mindre genomarbetade. Forstudien visar att féretagens kunskap
om vad Al-kompetens &r, och hur den kan anvéndas, varierar. Vissa
uttrycker ett tydligt behov, som de kan bade precisera och argumentera
for. Andra &r mer vaga i sina beskrivningar. Formagan att uttrycka behov
inom Al ar ofta beroende pa vilket omrade foretagen tillhor. Sarskiltinom
intelligenta system kan foretag uttrycka sitt behov pa ett specificerat
och insiktsfullt satt. Var bild ar att detta troligtvis beror pa att de redan
arbetar med Al eller foljer utvecklingen noga.

Var tolkning ar att manga foretag ser behov av Al-kompetens — &ven om
e det kan vara svart att veta vad denna kompetens innebar och hur den
ska anvandas — for att det &r ett nytt och intressant omrade, som de
Onskar ta del av. Vi ser dock en risk att vissa foretag i dagslaget kan ha
svart att omsétta Al-kompetens till faktisk affarsnytta. For att nd innova-
tion och nytta behdver foretaget inte bara fa kompetensen, utan aven
kunna implementera Al-l6sningar och gora tillhérande investeringar.

Fotnot: 1) Traffséker analys av vilkken kompetens som behdvs. 2) Relevant och vélfungerande rekrytering,

kompetensutveckling eller anvéndning av extern kompetens. 3) Stéttande miljo for att ta hand om ny
kompetens, s& att den genererar innovation.

FoOr att gora ratt analyser behdver foretag
grundlaggande kunskap

grundlaggande kunskap inom Al, for att kunna avgéra om detta ar
nagot de bor satsa pa. Foretagen behover dels ha en god bestallar-
kompetens inom ledningen, dels skapa interna forutsattningar for
att kunna na innovationer som ar majliga att implementera i verk-
samheten. Utan denna grundlaggande kunskap ser vi en stor risk
att vissa foretag rekryterar fel typ av kompetens, som leder till
begransad nytta. Det kan darfor vara en god idé att erbjuda en
grundlaggande Al-utbildning till intresserade foretag. Denna typ av
insats har ocksa kommit upp som forslag i forstudien, bade av fore-
tag och i var gemensamma workshop. | dagslaget finns en insats av
denna typ, men forstudien indikerar att denna kan behéva utokas.

Med utgangspunkt i férstudien tror vi att manga foretag behéver c

Troligtvis framst att vi inte forstar vad vi soker efter.
Svart att stalla krav pa vad vi vill ha. Aven om vi
hittar ndgon som kan app-utveckling och anstaller,
sa ar det inte sékert att den personen funkar éver
tid, for vi vet inte riktigt vad vi behdver géra. Kanske
behéver mer bollplank som kan beratta om vad som
kan handa. Déarfor kan det vara béattre att jobba med
konsultforetag. P& lang sikt ar det dock inte sa
enkelt - konsulter ar mer en kortsiktig I6sning. Svart
att hitta i en person. Kravspecifikationen kan vara
omajlig att hitta.

— Foretag i Intervju



Manga foretag behover stod for att arbeta
langsiktigt med sina kompetensbehov

Kortsiktigt arbete gor foretagen beroende av externa
kompetenser

Av forstudien drar Ramboll ocksa slutsatsen att manga foretag
agerar kortsiktigt i att [6sa sina kompetensbehov. Foretagen
anvander visserligen flera strategier for att méta sina kompetens-
behov, men flera har svart att lyckas rekrytera ratt kompetenser
eller kompetensutveckla befintlig personal i 6nskad utstrackning.

Manga foretag ar ocksa beroende av externa kompetenser for att
hantera sina kompetensbehov, trots att de vill undvika detta. Var
bild ar att detta beror pd att féretagens kompetensarbete praglas av
kortsiktighet, dar de inte analyserar sina behov i tillrackligt god tid. |
stallet uppstar akuta behov av kompetens, varfor foretagen tvingas
anlita extern kompetens som genast kan bista. For vissa foretag
kan det ocksa finnas ett varde i att anvanda externa kompetenser
da det medfor mindre krav och risker an en anstéllning.

Det finns dock flera utmaningar forenade med denna strategi. Genom
att valja en snabb |Gsning pa ett akut problem ser Ramboll en risk
att foretagen forsvarar for sig sjalva pa sikt. Externa kompetenser
ar till exempel ofta en dyr 16sning. Manga foretag papekar att deras
kostnader for att anlita konsulter har blivit mycket hogre &n om de
hade kunnat rekrytera motsvarande kompetens. Dessutom ser vi
att det finns en annan, langsiktig kostnad for att anvanda extern
kompetens. Genom att anlita externt, i stéllet for att satsa pa rekryt-
ering eller kompetensutveckling av den egna personalen, riskerar
foretaget att g& miste om utveckling som ger varde pa sikt. Kunskap
och strukturkapital som byggs upp genom den externa personens
arbete riskerar ocksa att forsvinna nar personen avslutar sitt upp-
drag, vilket innebar att det inte kommer foretaget tillgodo pa sikt. |
stallet tillfaller denna kunskap konsulten, som med tiden riskerar att
bli oumbaérlig for foretaget, vilket leder till &nnu hdgre kostnader.

Flera foretag behover stod kring strategisk
kompetensforsorjning

Rambolls bild &r att det ibland kan vara nédvéandigt for foretag att
anvanda extern kompetens for att driva sin verksamhet framat.
Samtidigt kan det vara ett tecken pa att foretaget behéver stod for
att bedriva ett langsiktigt och strukturerat kompetensarbete. Var
bedomning ar att manga féretag har behov av att tillféra kompetens
aven inom strategisk kompetensforsorjning. Detta handlar om att
bygga kompetens inom foretagen for att kunna definiera relevanta
kompetensbehov och mota dem pa ett effektivt satt. Det ar en val-
etablerad insikt att denna typ av kompetens ofta behéver utvecklas
i mindre foretag. Fran bade tidigare uppdrag och andra studier vet
vi att manga foretag har utmaningar med att definiera sina
kompetensbehov, ibland for att de saknar HR-resurser och ibland
for att de inte haft behov av att gbra denna typ av analyser tidigare
da de varit sa fa medarbetare. De saknar kompetens inom
kompetensfdrsdrjning i sig, ofta benamnt strategisk kompetens-
forsorjning. Det finns en mangd lokala och regionala satsningar pa
omréadet. Aven frdn Region Hallands sida ser vi att detta behov bor
utgdra en del av en eventuell kommande satsning.

Med 6kad kunskap inom strategisk kompetensforsorjning kan
foretag bli mer traffsékrai sitt kompetensarbete. Det géller vid saval
rekrytering av ny kompetens som kompetensutveckling och néar fore-
tag ska anlita extern kompetens. Vi ser till exempel att strukturerade
analyser av befintlig kompetens, 6nskad utveckling och vilken
kompetens som behovs for att brygga gapet daremellan kan under-
latta for foretagen att rekrytera ratt. Sddana analyser kan bland annat
visa att foretagen inte behdver s seniora personer som de trott eller
att det mest lampliga &r att kompetensutveckla den befintliga
personalen. Béttre analyser av vilken specifik kompetens som
behdvs minskar darmed féretagens risk fér kostsamma insatser
som inte moéter deras behov.

Vi vet knappt vad vi ska bestélla dock!
Inte latt att veta. Jag ar ekonom, min
kollega ar sjukskoterska. Vi har mycket
kring utbildning och varden, men valdigt
lite inom IT och teknik. Ar det svart for
att de inte finns eller att vi inte forstar?

— Foretag i Intervju

Fotnot: 1) Traffsaker analys av vilken kompetens som behdvs. 2) Relevant och
vélfungerande rekrytering, kompetensutveckling eller anvéndning av extern kompetens.
3) Stéttande miljo for att ta hand om ny kompetens, sa att den genererar innovation.




Det finns en dvertro pa behovet av
senior kompetens

Manga efterfragar senior kompetens, som dock
kan vara (for) dyr

Manga foretag efterfragar senior kompetens, bland annat inom Al.
Givet att fa foretag gor strukturerade kompetensanalyser, samt i
vissa fall har utmaningar att formulera sina behov, ser Ramboll att
detta riskerar att vara en analys som inte ger dénskat varde. | vissa
fall tror vi att efterfragan pa senior kompetens framfor allt beror pa
att foretagen i dagslaget har lag kompetens inom omradet och
Onskar en senior expert som sjalvstandigt |6ser féretagets utmaningar.
Vi ser en risk att detta innebar att féretagen kommer att ha svart att
skapa en gynnande miljo, med rétt strukturer, som kan ta vara pa
den seniora kompetensen, sa att det i slutdndan slutar som en dyr
felrekrytering.

Om foretagens efterfragan pa senior kompetens inte utgar fran en
tydlig kompetensanalys ser vi ocksa en risk for en mycket hog
alternativkostnad. Den seniora Al-kompetens vissa foretag efter-
fragar ar till exempel mycket kostsam. Att i sddana fall investerai en
senior kompetens riskerar da att leda till hégre kostnader an vardet
som skapas. For en del foretag tror vi att motsvarande resurser kan
ge storre nytta om de satsas pa annat hall. Det kan handla om att
rekrytera tva, mer juniora personer, med kompletterande kompetenser
— an en senior, till samma kostnad. Dessutom ar juniora kompetenser
lattare att hitta och rekrytera.

Det kravs investering och tid for att bygga
senior kompetens

Ramboll ser ocksa att det finns en utmaning i att manga féretag vill
rekrytera senior kompetens, i stéllet fér att arbeta med kompetens-
utveckling. Om inget foretag satsar pa att starka kompetensen hos
junior personal kommer det inte heller att finnas nagon senior
kompetens att rekrytera. Det galler i synnerhet i bristyrken, som
digital spetskompetens och Al-specialister. Ytterligare en utmaning
ar att foretagen efterfragar senior kompetens inom omraden som ar
nya, vilket gor att det finns en begransad tillgang till personer med
manga ars erfarenhet.

For att méta kompetensbehoven av senior kompetens — bade for
det egna foretaget och branschen i stort — behdver flera féretag
vara villiga att investera i junior kompetens, som utvecklas dver tid.
Rambolls bild ar att det i dagslaget saknas tillrackliga incitament for
detta och att Region Halland och andra framjandeaktorer skulle
kunna uppmuntra eller stétta detta.

Senior kompetens ar en ratt sa stor investering.
Juniora ar en mindre investering. Mer chansning,
men man kan fa bra utdelning om man hittar ratt.

— Foretag i Intervju

Fotnot: 1) Traffsaker analys av vilken kompetens som behdvs. 2) Relevant och vélfungerande rekrytering,
kompetensutveckling eller anvandning av extern kompetens. 3) Stéttande milj6 for att ta hand om ny
kompetens, s& att den genererar innovation.
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